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RAZIONALE
La pandemia ha catalizzato e sta ancora catalizzando 
le energie e l’attenzione del SSN. La prima fase della 
pandemia e il lockdown generalizzato, ha avuto inevi-
tabili impatti sulla gestione dei pazienti con altre pato-
logie e sulle mancate diagnosi di malattie anche gravi. 
Tutto ciò potrà avere conseguenze di medio-lungo pe-
riodo. Il sistema è ora impegnato sia nell’affrontare la 
pandemia, sia in un complesso e impegnativo piano di 
vaccinazioni anti Covid. 

In Toscana come in altre regioni, il Covid-19 ha tuttavia 
accelerato alcuni processi di innovazione come quello 
della telemedicina. Ha anche reso evidente che l’orga-
nizzazione, le tecnologie e le competenze del sistema 
sanitario nazionale dovranno essere adeguate a ren-
dere il sistema più resiliente sia all’impatto delle crisi, 
sia per fornire diversi e migliori servizi per il futuro.

Sulle strategie di cambiamento, sui finanziamenti e 
sui progetti che attueranno le strategie saranno im-
pegnati a diversi livelli lo Stato centrale, le Regioni, le 
aziende del Servizio Sanitario Nazionale e, in una pro-
spettiva allargata anche le imprese healthcare.

In questo scenario si pongono le questioni collegate 
all’utilizzo della telemedicina nella gestione delle ma-
lattie infettive.
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